Escuela e,
Hospital ALY
Mompia !

PLANIFICACION DE ACTUACIONES DE LOS SERVICIOS E INFORMACION

La oferta de garantia de calidad por parte de los Servicios del centro adscrito a la
UCAV, que se mantenga y mejore con el tiempo y que satisfaga las expectativas de
todos los miembros de la Comunidad Universitaria, es una de las metas que se ha
planteado la Escuela Técnico profesional en ciencias de la Salud, clinica Mompia, con
la integracion e implantacion del Sistema de Garantia de Calidad del centro adscrito
y la UCAV.

Por ello, dentro de este sistema integral de la UCAV, en el que se incluye la evaluacién
y mejora de todos los procesos de la Universidad Catélica de Avila, atendiendo a los
mandatos de las Normas de organizaciony funcionamiento de la Universidad Catdlica
de Avila y a las actuaciones de las universidades espafiolas en el Espacio Europeo de
Educacion Superior, se ha elaborado el Plan de Calidad de los Servicios Universitarios,
en el caso del centro adscrito se han adaptado los procesos a la organizacion del
centro adscrito, siempre teniendo en cuenta la integracion del sistema de calidad del
centro adscrito y la universidad.

La informacion de los servicios estara publicada en la web y anualmente se revisara
por si hay actualizaciones.



