Escuela MANUAL DE PROCESOS Escuela Técnico

1 . s . Profesional en Ciencias
Hospltal PA04 Proceso de Evaluacién, promocion, de la Salud

Mompl’a reconocimiento e incentivos de PDI y PAS HOSPITAL MOMPIA

1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sistemdtica por la cual se evalda,
promociona, reconoce e incentiva al PDI/PAS.

2. ALCANCE

Este procedimiento serd de aplicacién para todo el PDIy el PAS.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

Normas de organizacién y funcionamiento de la Universidad

m

m

Plan estratégico de la Universidad

Politica de Personal de la Universidad

m

Normativa basica sobre procedimientos y criterios de evaluacidn de la actividad
docente del profesorado de la UCAV (DOCENTIA)

]

g Normativas sobre formacidn e innovacién en la Universidad

]

g Convenio colectivo de ambito estatal para los centros de educacidn universitaria e
investigacion

& Acuerdos sindicales

4. DEFINICIONES

No se considera necesario establecer definiciones en este procedimiento.
5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

5.1. Evaluacion del Personal Académico

Todo este procedimiento estda dentro del programa DOCENTIA. El programa DOCENTIA
recoge los procedimientos que garantizan la evaluacién objetiva de la actividad académica
y recoge las opciones de promocién, reconocimiento e incentivos asociados a la evaluacién.
El programa de evaluacién de la Escuela estara integrado dentro del programa DOCENTIA
de la Universidad Catdlica de Avila y ser regira por sus manuales y acuerdos.

El procedimiento descrito recoge un algoritmo general para el desarrollo del programa
DOCENTIA. El procedimiento comienza con la convocatoria anual de evaluacién por la
Direccidn de la Escuela. Partiendo de este punto se realiza el nombramiento de la Comisién
evaluadora, la recopilacidn de la informacidon relacionada con la actividad académica, el
autoinforme de los solicitantes de la evaluacién y los informes de las autoridades
académicas.
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Finalmente se realiza el proceso de evaluaciéon. Toda la informacién del Programa
DOCENTIA y de las convocatorias de evaluacion de nuestro profesorado esta colgada en la
web de la UCAV y de la Escuela.

Partiendo de las evaluaciones realizadas se realizan las propuestas de promocion,
reconocimiento e incentivos a la direccién de Escuela.

5.2. Promocion del profesorado

Las promociones del profesorado estardn sujetas a las necesidades académicas, asi como a
la disponibilidad de los oportunos recursos de la Escuela, salvo la promocién a profesor
contratado doctor que se produce como consecuencia de la obtencion del titulo de Doctor
y su debida acreditacidn documental.

5.3. Personal de Administracion y Servicios

Respecto a la evaluacién del PAS, esta se realizard ,mediante un informe anual de la persona
responsable del servicio se podra realizar mediante la presentacién anual a Gerencia, de un
informe elaborado por responsable del Servicio donde se detallard el cumplimiento de las
tareas asociadas a cada puesto de trabajo.

En el caso de que el Responsable del Servicio lo creyera conveniente, adjuntaria la
justificacién y las causas por las cudles no se habrian cumplido los objetivos marcados
inicialmente.

El Director podra pedir informacién adicional a la proporcionada a los miembros del Servicio
o Secretaria evaluado, asi como a terceras personas vinculadas con la prestacion del servicio
evaluado.

6. SEGUIMENTO Y MEDICION

La Comisién de Evaluacion de la actividad docente del Profesorado (CEADP) elaborara en
cada convocatoria, un informe acerca de los resultados relevantes del proceso de
evaluaciéon y problemas de aplicacidon practica (Anexo 13), incorporando en su caso
recomendaciones de mejora para la siguiente convocatoria. La Comisidon de Garantia de
Calidad (CGC), sera responsable de revisar el modelo, el protocolo de evaluacién y el
procedimiento de aplicacidn antes de cada convocatoria, teniendo en cuenta:

- Las directrices de la ANECA y de la Agencia para la Calidad del Sistema
Universitario de Castillay Leén (ACSUCYL).

- La incorporacién de nuevos métodos de ensefianza, especialmente en lo que
respecta a la adaptacién de la docencia universitaria al Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES).

- Los resultados e incidencias de su aplicacion practica, informados por la CEADP.
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La CGC propondrd al Consejo de Gobierno la aprobacidon de aquellas modificaciones
consideradas oportunas en funcién de la experiencia obtenida en convocatorias previas y
de las sugerencias recibidas. Cualquier miembro de la comunidad universitaria, bien
individualmente o través de algun d6rgano de representacién, podrd dirigir en todo
momento sugerencias de modificacidon y mejora a la CGC.

Se utilizan los siguientes indicadores:
e Nivel de satisfaccion del alumnado con respecto a la actividad docente. (INO1- PAO4)
e Porcentaje de profesores evaluados con DOCENTIA (INO2-PA04)
e Porcentaje de profesores con evaluacién positiva (INO3-PA04)
e Porcentaje de profesores con evaluacién excelente (INO4-PA04)
e Porcentaje de profesores con evaluacién negativa (INO5-PA0O4)
e N2 de reclamaciones al resultado de la evaluacion (INO6-PA04)

El Servicio de Calidad de la UCAV realizara el informe anual de seguimiento de la
implantacion del Programa que sera remitido a la ACSUCYL en el mes de diciembre para su
valoracién. Este informe tendrd en cuenta los resultados del programa DOCENTIA en la
Escuela. ACSUCYL emitird un informe con las recomendaciones o puntos de obligado
cumplimiento que consideré asi como una valoracién del grado de maduracién del
programa para su presentacion a la certificacion.

7. RENDICION DE CUENTAS Y DIFUSION

Al finalizar el proceso de evaluacidn docente del profesorado, se elaboraran los siguientes
informes con un grado de difusion y contenido distinto, dependiendo del publico al que va
dirigido :

e Informe confidencial de resultados individuales. Elaborado por la Comisidon de
Evaluaciéon (CEADP) y remitido desde la Unidad Técnica de Calidad y por correo interno,
a cada uno de los profesores evaluados.

¢ Informe global de resultados de la convocatoria. Elaborado por la Unidad Técnica de
Calidad de la Escuela contendrd las valoraciones medias en cada una de las dimensiones
y subdimensiones del modelo, su comparacién con la media de la universidad, el
porcentaje de profesores con valoraciones positivas y excelentes, y un analisis de las
actividades de mejora e innovacién docente realizadas por los profesores en el periodo
evaluado. Este informe agregado se publicitard de forma abierta a toda la comunidad
universitaria (estudiantes, profesores y personal de administracion y servicio) a través
de la pagina web de la Escuela, previo envio de un correo electrénico informativo.
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o Difusion de los resultados excelentes. Los profesores que hayan obtenido en la
evaluacion docente una calificacién de excelente seran reconocidos publicamente en
un acto institucional durante el curso académico de la Universidad o de la Escuela.

4. ARCHIVO

Cadigo

FO1-PAO4

FO2-PAO4

ANEXO 1
ANEXO 5
ANEXO 13

ANEXO 19

LO1-PAO4

AO01-PAO4

INFO1-PAO4

Identificacion del registro

Convocatoria de evaluacidn anual

Nombramiento comisiones

evaluacion

Autoinforme e informes PDI
Informe confidencial de resultados
Informe de incidencias de |la CEADP

Propuestas promocion,
reconocimiento e incentivos

Listado de profesores con
evaluacion DOCENTIA por titulacidn

Actas de la comisién de Evaluacion

Informe anual de seguimiento

9. RESPONSABILIDADES

Soporte de archivo

informatico

informatico

Papel informatico
Papel informatico
informatico

informatico

informatico

informatico

informatico

Responsable
custodia
Unidad Técnica de
Calidad
Escuela
Servicio de Calidad
UCAV

Servicio de Calidad
UCAV
Servicio de Calidad
UCAV
Servicio de Calidad
UCAV
Unidad Técnica de
Calidad

Unidad Técnica de
Calidad
Escuela

Servicio de Calidad
UCAV
Servicio de Calidad
de UCAV
Unidad Técnica de
Calidad Escuela

Tiempo de
conservacion
4 aios

4 aios

4 aios

Permanentem
ente
actualizado

4 anos

4 aios

Las responsabilidades de las diferentes etapas quedan reflejadas en el diagrama de flujo.

Q{) Vicerrectorado de Profesorado y Calidad de UCAV: convocatoria anual de evaluacién

Q{) Profesorado: realizacidn de la solicitud y del autoinforme.

Q{) Alumnado: realizacidon de la encuesta sobre evaluacion de la actividad docente.

Q{) Coordinador de Grado /Director: realizacion del informe del responsable.
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Q{) Responsables de las Unidades administrativas: emitir informe de valoracién del
personal adscrito a la Unidad Administrativa.

Q{) Unidad Técnica de Calidad: recopilacién de la informacién relacionada con la actividad
académica, elaboracion del informe técnico de indicadores y solicitud a los
Responsables Académicos del informe valorativo.

Q{)Comisiones de evaluacion de la actividad docente del profesorado (CEADP):
evaluacion de la actividad docente del profesorado.

Q{)Equipo directivo: dar el V2B? a las propuestas de promocion, reconocimiento e

incentivos.

10. FICHA RESUMEN

ORGANO RESPONSABLE Comision de Garantia de Calidad
- 1. Profesores: a través de la Comision de Evaluacion de la
& IMPLICADOS Y MECANISMOS Actividad Docente del Profesorado y la CGC.
= DE PARTICIPACION 2. PAS: Através de la CGC
E 3. Equipo directivo: a través de la Junta de Gobierno y la CGC
o
S
% Al finalizar el proceso de evaluacién docente del profesorado, se
5 RENDICION DE CUENTAS elaboraran varios informes con un grado de difusién y contenido

distinto, dependiendo del publico al que va dirigido.

MECANISMOS TOMA DE DECISIONES

Ver apartado 5 del procedimiento

RECOGIDA Y ANALISIS DE INFORMACION

La CGC, a partir de los informes estadisticos elaborados por el
Servicio de Calidad y el informe de la CEADP sobre los resultados
del proceso, realizard un informe sobre las fortalezas y
debilidades del profesorado y del proceso, que serd remitido a
los organos de gobierno competentes para su consideracion y
proceder mas adecuado

SEGUIMIENTO, REVISION Y MEJORA

La Comision de Evaluacién de la actividad docente del
Profesorado (CEADP) elaborard en cada convocatoria, un
informe acerca de los resultados relevantes del proceso de
evaluacién y problemas de aplicacidn practica, incorporando en
su caso recomendaciones de mejora para la siguiente
convocatoria. La CGC serd responsable de revisar el modelo, el
protocolo de evaluacién y el procedimiento de aplicacion antes
de cada convocatoria, seguin el PM01
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11. FLUJOGRAMA

Proceso de evaluacion, promocion, reconocimiento e incentivos del PDI

Inicio

Convocatoria anual evaluacion PDI

Vicerrectorado de Profesorado y
Calidad

Nombramiento comisiones evaluacion

PDI

Consejo de Gobierno

v

Recopilacién de informacion,
recepcion de autoinformes e
informes de evaluacion

Servicio de Calidad

l

Evaluacion sobre datos e informes

CEADP

'

No

Si
A 4

Informe de resultados

Servicio de Calidad

!

Informe final de evaluacién Y Plan
de mejora

Servicio de Calidad / CEADP

v

Aprobacién de modificaciones del
proceso

Comisién de Garantia de Calidad

v

Difusién de los informes

Servicio de Calidad

Propuestas de promocién,
reconocimiento e incentivos N
Vic. De Profesorado y Calidad
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Proceso de evaluacién, promocion, reconocimiento e incentivos del PAS

Inicio

Convocatoria evaluacién anual PAS

A 4

Gerencia

l

Evaluacién sobre datos e informes

Responsables de los servicios

l

Propuestas de promocion,
reconocimiento e incentivos

L

Responsables de los servicios

si
h 4

Firma

Gerencia

l

Informe final de evaluaciéon Y Plan
de mejora

CGC

l

Presentacion y difusiéon Informe
Final

CGC

Fin



