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1. PRESENTACION DEL MANUAL DE EVALUACION DE LA
ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO DE LA UNIVERSIDAD
CATOLICA DE AVILA.

El presente manual de procedimiento es el fruto de la participacion de la Universidad
Catdlica de Avila en el programa de apoyo a la evaluacién de la actividad docente del
profesorado universitario (DOCENTIA), impulsado por ANECA en colaboraciéon con las
Agencias de evaluacion de las Comunidades Autonomas (ACSUCYL). Este programa ofrece
a las Universidades un modelo y un procedimiento para garantizar la calidad del
profesorado universitario y favorecer su desarrollo y reconocimiento. Las fases de este
programa son las siguientes:

12.- La Universidad participante disefia su propio modelo y procedimiento para la
evaluacidn de la actividad docente del profesorado.

22.- Verificacion o Reconocimiento de los procedimientos propuestos por la
Universidad: una Comision de evaluacién nombrada conjuntamente por las Agencias de
Evaluacién Nacional (ANECA) y autondmica (ACSUCYL) verifica el disefio y emite un
Informe sobre la adecuacion de los procedimientos de evaluacién de la Universidad al
modelo DOCENTIA. En este Informe de verificaciéon se recogeran las valoraciones,
recomendaciones y propuestas de mejora al disefio propuesto por la Universidad; podra
ser positivo, negativo o positivo con condiciones. En este ultimo caso, la Universidad
dispondra de seis meses, a contar desde la recepcion del Informe, para solventar las no
conformidades sefialadas en el mismo.

32.- Desarrollo: la Universidad, en una primera fase de experimentacion del modelo,
evalla a su profesorado segun este disefio homologado, a partir de 2008.

42.- Seguimiento: las Agencias y la Universidad, a partir de la experiencia adquirida,
revisan el modelo y el disefio de evaluacion e introducen, en su caso, mejoras en los
mismos.

52.- Certificacién: la certificacion de los resultados obtenidos mediante el
procedimiento de evaluacidon aplicado en las Universidades se realizard a partir de 2010.

El proceso de evaluacion garantiza la confidencialidad de los resultados obtenidos por
el profesor a la vez que proporciona la informacién agregada a los érganos competentes
para la toma de decisiones. Durante los dos primeros afios de su aplicacidn, considerados
de experimentacion, se iran subsanando las deficiencias detectadas e implementando
medidas orientadas a la mejora del proceso de evaluacion. No obstante, los efectos de la
evaluacidon durante dicho periodo tendrdn plena validez a todos los efectos, si bien el
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procedimiento de evaluacién de la Universidad Catdlica de Avila serd acreditado, por

ANECA y ACSUCYL, a partir de 2010.
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AUTONOMICAS

de la actividad docente del
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ANMECA establece el modelo v los
criterics generales para la evaluacion

ARECA dizefia procedimientos vy

de la evaluacion

herramientas tipo pars el desserollo

Con

anio

UNIVERSIDADES

___________ L __________,_____________________________________

AMNECA v |3 Agencia Autondmica o AMECA vy la Universidad llegan a
acuerdo: sobre el procedimiento de evaluacion.

b 4

La universidad elshora, de
acuerdo con el modelo de
AMECA un procedimiento propio
para la evaluacion docente o
utiliza el procedimierto disefado
por AMECA o por otra agencia de
evallacion

v

dizefiado por la universidad respeta

ANECA 0 la Agencia Autonomica avala que el procedimierto

madelo.

laz ezpecificaciones v criterios del

L 4

La universidad, en una faze de
experimentacion evalia su
profesorado =egun procedimientos
homologados, wilizando recursos
propios o apoyvandose en la
ANMECA 0 en una Agencia
ALtondimica.

ANECA v las Agencias Autondmicas desanollarédn mecanizmos de
sequimienta en la faze de experimertacion de la evaluacion

La universidad adoptan decisiones
relativas a la formacian, innovacian
Y reconocimiento del profesorada.
[Cuando proceda conjurtamente
con otros agentes)

AMECA, Agencias y Universidades, a parr de la experiencia sdguirida, revisa el modelo v loz procedimientos de
evaluacian, en =u caso, mejoras en oz migmos,

ANECAS o Agencia Autondmica CERTIFICA la aplicacion del procedimisnta
de evallacion de |a actividad docente, avalando asi los resuttados.

Fases del Programa DOCENTIA. Fuente : ANECA (2007)
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2. POLITICA INSTITUCIONAL Y EVALUACION DEL
PROFESORADO.

2.1. Politica Institucional de la Universidad Catdlica de Avila en la Evaluacién de la
actividad docente del Profesorado.

La politica de evaluacion del profesorado se enmarca en el compromiso global de la
Universidad para el fomento y para la evaluacién de la calidad, y esta inspirada en una
visién compresiva de la actividad académica del profesorado.

Desde el afio 2002 se concreta la necesidad de disponer de un modelo de evaluacién
docente para incentivar al profesorado y dirigir la docencia hacia la mejora. En el 2004 se
aprueba el Plan Estratégico de la Universidad en el que asume como objetivos propios el
compromiso con al mejora continua y fomento de la calidad y la evaluacion de todas sus
areas (docencia, investigacion y gestion) y del funcionamiento global de la institucion. La
consolidacidon de una normativa de evaluacién docente siempre ha formado parte de la
lineas de gobierno y de los objetivos estratégicos. Desde la creacién del Servicio de
Promocién de la Calidad, el compromiso de la UCAV hacia la calidad y la evaluacion de la
docencia ha crecido de forma exponencial.

La Universidad Catdlica de Avila pretende ofrecer una ensefianza de maxima calidad e
impulsar la excelencia docente. Con esta finalidad, es del todo necesario tener un manual
de evaluacion docente del profesorado que proporcione a la institucion los instrumentos y
las evidencias para valorar las funciones docentes del personal académico y que
conjuntamente a la evaluacion de otros aspectos de la actividad (gestion, extension
universitaria y prestacion de servicios...) permita tomar decisiones respecto al
reclutamiento, la promocion y la incentivacion del profesorado asi como una reflexion
conjunta sobre las malas practicas y la implantacion de planes de mejora continua de esta
docencia y una posterior formacién del profesorado.

Esta evaluacién, de caracter obligatorio, ha de ser formativa y ha de estar
acompafiada de la oferta adecuada de orientacion y ayuda para seguir el desarrollo
profesional del profesorado.

Este manual, como instrumento para desarrollar la politica institucional de la
Universidad, busca ofrecer un sistema coherente con el modelo docente de la UCAV, que
sea consensuado con la comunidad universitaria y adaptado al Espacio Europeo de
Educacidn Superior.
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2.2. Objetivos.

La evaluacion en su conjunto de la actividad docente del profesorado tiene una serie de
objetivos complementarios ligados a la calidad de la institucidn universitaria:

e Desarrollar un sistema de evaluacion de la actividad docente del profesorado que sea
acreditado por ANECA y ACSUCYL, que garantice a la sociedad la cualificacién del
profesorado y la calidad de las titulaciones que se imparten en la UCAV, como
elemento fundamental de su Sistema de Garantia Interna de Calidad.

e Un primer objetivo formativo para la mejora continua de la calidad de la docencia. En
este sentido, el resultado de la evaluacion ha de permitir detectar las acciones
formativas necesarias.

e Informar al profesor sobre su calidad docente, proporciondndole una valoracidon
detallada del conjunto de su labor docente, que le permita desarrollar sus propias
posibilidades de mejora.

e Reconocimiento publico de la excelencia en el ejercicio continuado de la funcidn
docente a los mejores docentes por su labor dentro y fuera del aula, mostrando el
compromiso de la universidad hacia la mejora docente.

e Certificar la calidad de las actividades docentes desarrolladas por el profesor, como
elemento a incluir en su curriculum a los efectos que le puedan ser reconocidos como
incentivos econdmicos.

e Ligar los resultados de la evaluacion del profesorado a la promocién en la carrera
docente. La posibilidad de tener un procedimiento de evaluacién docente consistente,
facilitard la construccién de indicadores de baremacion y priorizacidén para la toma de
decisiones en la promocidn del profesorado.

e Es primordial crear una cultura de calidad y resaltar la importancia de la evaluacién
docente en todos los sectores de la comunidad universitaria, para obtener una mayor
implicacion de las partes y asegurar la bondad de los procesos. Sélo un profundo
cambio de mentalidad puede asegurar la eficiencia de la evaluacion.

e Finalmente, es la politica de reconocimiento de los grupos de innovacién docente. El
modelo de evaluacién docente favorecerd el reconocimiento de los miembros que
forman parte de los grupos de innovacion docente, también permitira la concesion de
ayudas a proyectos de innovacién, la asignacion de becarios de colaboracién, etc.
Estimular la reflexidon didactica y la innovacién metodoldgica en el profesorado como
medios para mejorar la calidad de la actividad docente de la universidad y apoyar
nuestra adaptacion al EEES.

En su momento, los resultados agregados de esta evaluacidn se uniran a las evidencias de
“garantia de calidad” en los procesos acreditacion y certificacion establecidos por la LOU.
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Evaluacion del profesorado en el marco de un sistema de garantia de la calidad. Fuente: ANECA (2007)
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3. DIMENSIONES Y CRITERIOS DEL MODELO DE EVALUACION

3.1. Dimension metodoldgica y subdimensiones.

El procedimiento de Evaluacién de la actividad Docente del profesorado, propuesto
por esta universidad contempla las siguientes dimensiones y subdimensiones en el andlisis
y valoracion de la actividad docente:

- Planificacidn docente
o Planificacion de la ensefianza y del aprendizaje con relacion a las materias

impartidas
= Estructura y accesibilidad de los programas. Planificacién de
actividades

o Organizacién y coordinacién docentes
= Participacién en actividades de planificacion docente o académica.
= |mplicacion en actividades docentes complementarias organizadas o
coordinadas por el centro.

- Desarrollo de la actividad docente
o Nivel de consecucién del encargo docente
= Cumplimiento de las obligaciones docentes: clases, seminarios,
talleres, laboratorios y tutorias.
=  Cumplimiento de las normas y procedimientos reglamentarios.
= Desarrollo de la ensefianza
= Satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente del profesor
en la asignatura.
o Acciones complementarias
= Actividades de formacion orientadas al desarrollo de competencias
transversales.
= Actividades de formacion tutorizada oficialmente reconocidas.
- Resultados
o Consecucién de objetivos formativos y resultados académicos
= Nivel de consecucion de objetivos formativos.
= Rendimiento académico de los estudiantes.
- Mejora e innovacién
o Implicacién en actividades orientadas a la mejora de la actividad docente
= |Imparticidon de cursos de formacién y actualizacion docente de nivel
universitario.
= Asistencia a actividades de formacién y/o asesoramiento para la
mejora docente.

Evaluacion de la Actividad Docente UCAV —v10 10
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= Participacién en iniciativas de innovacion docente promovidos por la
institucion.
o Creacidn de materiales de soporte y publicaciones
= Creacién y/o adaptacidon de materiales docentes para las asignaturas
impartidas.
= Publicaciones relacionadas con la practica de la innovacién docente.

Estas tres dimensiones tienen como transversalidad la dedicacion docente que
actia como una dimensién cero o condicidn previa, de modo que si el profesor no
desarrolla las actuaciones que la describen no procederd determinar la calidad de la
misma.

- Encargo Docente
o Intensidad y variedad de la actividad docente
= Nivel de dedicacién docente real frente a la tedrica
= Profesor doctor / profesor acreditado
o Colaboracion en acciones de proyeccién y mejora
= Participacion y/o responsabilidad en programas de intercambio y
movilidad

Caracteristicas de las dimensiones:

- Rigor, claridad, transparencia, participacion de todos los agentes implicados

- Enfoque integral de la actividad universitaria (la docencia no es un hecho aislado del
resto de responsabilidades )

- Combinacién de valoracién cualitativa y cuantitativa (no convertirse en una
recopilacion administrativa o una suma mecanica de puntos)

- Comparables con las utilizadas en las universidades espafiolas. (sin buscar ningun
ranking)

- Solo dependen y son responsabilidad del profesor (no del centro ni del departamento
al que esté adscrito)

- Todos los profesores tiene las mismas oportunidades de incidir en ellas (no contienen
elementos de acceso restringido)

- Son facilitadas por la Universidad a todos los profesores.

Evaluacion de la Actividad Docente UCAV —v10 11
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3.2. Criterios de evaluacion docente.

Cada dimension estard apoyada por los siguientes criterios de evaluacidn docente:

1. Adecuacion.
La actividad docente debe responder a los requerimientos establecidos por
la UCAV con relaciéon a la organizacién, planificacion, desarrollo de la
ensefianza y a la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes. Estos
requerimientos estaran alineados con los objetivos formativos vy
competencias recogidas en el plan de estudios y con los objetivos de la
UCAV.

2. Satisfaccién.
La actividad docente debe generar una opinion favorable de los demas
agentes implicados en la ensefianza, en especial de estudiantes, colegas y
responsables académicos.

3. Eficiencia.
La actividad docente debe propiciar el desarrollo de los estudiantes de las
competencias previstas en un plan de estudios, el logro de los resultados
previstos, considerando los recursos disponibles para el profesor.

4. Orientacién a la innovacién docente.
La actividad docente debe abordarse desde la reflexion sobre la propia
practica que favorezca el aprendizaje del profesorado, mediante la
autoformacion o la formacidn regulada por otras instancias, y se debe
desarrollar desde la predisposicion a introducir cambios que afecten al
modo de planificacidn y desarrollo de la ensefanza, y a los resultados de la
misma.

Evaluacion de la Actividad Docente UCAV —v10 12
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3.3. Valoracién y ponderacién de la informacion.

Se trata pues de un modelo estructurado en tres dimensiones, cada una de las
cuales tiene un peso especifico, determinado en funcién de la politica institucional de la
Universidad Catdlica de Avila. Las dimensiones, subdimensiones asi como su peso en la
valoracion global, pueden verse en la siguiente tabla:

5
S S
o o < n
£ € o ow
= = O w
= |2 |g¢
= = S a
DO Encargo Docente 5
S0.1 |Intensidad y variedad de la actividad docente. 2
S0.2 | Colaboracién en acciones de proyeccién y mejora 3
D1 Planificacién docente 6 22
S1.1 | Planificacion de la ensefianza y del aprendizaje con relaciéon a las| 15
materias o asignaturas impartidas.
S$1.2 | Organizacion y coordinacidn docentes 7
D2 Desarrollo de la actividad docente 12 38
S2.1 | Nivel de consecucién del encargo docente 28
S§2.2 | Acciones complementarias 10
D3 Resultados 7 15
S3.1 | Consecucién de objetivos formativos y resultados académicos 15
D4 Mejora e innovacion 6/4 20
S4.1 | Implicacion en actividades orientadas a la mejora de la actividad docente 10
S4.2 Creacién de materiales de soporte y publicaciones 10
100

Tabla. Dimensiones y subdimensiones, con los valores maximos, pesos relativos en la dimension y absolutos en el
modelo.

La valoracién de la dimensidn 0 Encargo Docente no serd tenida en cuenta, si en las otras
4 dimensiones no se alcanzan los valores minimos de calidad. Esta dimensidn O solo sera
sumativa y contribuird positivamente en la puntuacién, cuando la valoracion de las
dimensiones D1, D2, D3 y D4 sea favorable.
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La Dimension 0 pretende tomar en cuenta la situacion del profesorado de la UCAYV, el cual
tiene un encargo docente muy alto, y asi valorar el esfuerzo del profesorado con una alta
dedicacién y una gran variedad en las asignaturas que imparte.
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4. PROCESO GENERALY SUS AGENTES

4.1. Objeto.

La Universidad Catdlica de Avila se va a centrar en los siguientes aspectos
relacionados con la evaluacién de la actividad docente:

- Planificacion de la ensefianza
- Desarrollo de la ensefanza
- Resultados de la ensefianza
- Mejora e innovacién docente

Con ello, reconocera y fomentara las actuaciones emprendidas por el profesor para
innovar y mejorar su desempefio docente.

El propdsito de la evaluacién es generar una valoracién global de la actividad
docente del profesorado en un periodo de 4 cursos.

4.2. Ambito o alcance de aplicacién. Destinatarios.

El presente manual sera de aplicacién tanto a la Universidad Catdlica de Avila en todos sus
centros propios, asi como en sus centros adscritos.

La evaluacion tendrd un caracter obligatorio para:

0 todos los profesores doctores y no doctores en el momento de la solicitud de la
convocatoria de evaluacién de la actividad docente que se encuentren con las
siguientes caracteristicas:

- Dedicacién parcial, plena o exclusiva en la UCAV.

- Docencia impartida en Grado y/o Master y/o en el Doctorado de la UCAV.

- Docencia impartida, como minimo, en los cuatro cursos académicos anteriores. Los
aflos deberdn ser continuos, solo en el caso de situaciones de incapacidad
temporal podran ser discontinuos. Podra considerarse dentro del periodo
evaluado solo un afio sin actividad docente.

- Se evaluard la docencia del profesor en los ultimos cuatro cursos académicos.

- La actividad docente, en los grados o en los masteres, en el periodo evaluado serd
de al menos:

o Profesor con vinculacidn a tiempo parcial: 6 ECTS de media por curso
o Profesores con vinculacion a tiempo completo: 12 ECTS de media por curso

El modelo de evaluacion debera ser comuin a todo el profesorado universitario.

Evaluacion de la Actividad Docente UCAV —v10 15



Servicio de Calidad UCAV

Primera evaluacion

Los profesores podrdn solicitar su primera evaluacidn en cualquier convocatoria.
La evaluacién se aplicara a los 4 cursos académicos completos previos a la solicitud, de
forma que si, por ejemplo, un profesor/a solicita su evaluacién en la convocatoria 2008,
tendra que proporcionar la informacidn relativa a los cursos 2004-05, 2005-06, 2006-07 y
2007-08.

Segundas y sucesivas evaluaciones

Una vez solicitada la primera evaluacién, los profesores deberan solicitar nuevas
evaluaciones una vez transcurridos 4 afios desde la Ultima evaluacién.

No podran solicitar evaluaciones con mayor frecuencia, salvo en el caso de haber
recibido una evaluacion NO POSITIVA. Cuando se dé esta Uultima circunstancia, el
profesor/a podra solicitar una nueva evaluacion a los 2 afios.

A partir de la convocatoria del 2011 y teniendo como fecha de referencia la de la
primera evaluacién, el profesor serd convocado de oficio para que presente su solicitud de
evaluacion cada cuatro afios.

Evaluaciones desfavorables

Los profesores que obtengan una evaluacion desfavorable de su actividad docente
solicitaran una nueva evaluacién transcurridos dos anos desde la solicitud anterior y
justificaran la participacidon en acciones formativas y la implantacion de medidas
correctoras encaminadas a la subsanacion de las deficiencias detectadas en su anterior
evaluacion. En el caso de que vuelva a tener una evaluacién desfavorable sera
nuevamente evaluado, una vez transcurridos dos anos desde la ultima.
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4.3. Agentes Implicados: Agentes, grado de responsabilidad de cada uno y funciones a
realizar en cada fase.

4.3.1. Evaluadores. Comisién de Evaluacion de la Universidad Catdlica de Avila

Como agente evaluador, responsable de la propuesta de resoluciéon de la

evaluacidon de cada profesor, se constituye la Comisidon de Evaluacién de la Actividad
Docente del Profesorado (CEADP) de la Universidad Catdlica de Avila, integrada por
expertos, colegas y representantes de la institucion académica.

|

=

N N © ©

Su funcion es:

Contrastar entre si las evidencias aportadas, analizar segun ese contraste los
indicadores propuestos,

Concluir una valoracion coherente de cada uno de los criterios, que no se reduzca a
una simple puntuaciéon numérica, sino que esté motivada en cada caso por el
encargo docente del profesor

Emitir u informe personalizado sobre el resultado de la evaluacién de cada
profesor evaluado

Detectar las necesidades de formacion y dar directrices al respecto de los planes
de mejora de la actividad docente

Atender las alegaciones a los resultados de la evaluacidon presentadas por los
profesores.

Revisar el procedimiento y emitir un informe acerca de los resultados relevantes
del proceso de evaluacion y problemas de aplicacion practica, incorporando en su
caso recomendaciones de mejora para la siguiente convocatoria.

Esta Comisidn serd asi mismo la responsable de la revisidn periddica del sistema de

Evaluacién de la Actividad Docente del Profesorado (EADP), teniendo en cuenta:

|

|

|

Las directrices de la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y
Ledn (ACSUCYL).

La incorporacidn de nuevos métodos de enseifanza, especialmente en lo que
respecta a la adaptacion de la docencia universitaria al Espacio Europeo de
Educacién Superior (EEES).

Los resultados e incidencias de su aplicacidn practica.

La CEADP serd nombrada por el Consejo de Gobierno, para un periodo de cuatro

afos, de acuerdo a la siguiente composicion:

M
M
M

El Vicerrector de Profesorado y Calidad, que actuard de Presidente.
Un miembro del Servicio de Calidad (UTC), que actuard de Secretario.
La directora del Servicio de Calidad (UTC)
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M Seis profesores doctores acreditados, a propuesta de cada una de las Juntas de
Facultad (dos de la Facultad de Ciencias y Artes, dos de la Facultad de Ciencias de
la Salud y dos de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas).

M Un alumno de dltimos cursos académicos, a propuesta de la Cdmara de Delegados
de Estudiantes, que actuara como observador del procedimiento.

M Opcionalmente, un EVALUADOR EXTERNO, seleccionado por el Vicerrectorado de
Profesorado y Calidad

Los criterios de seleccion de evaluadores estardn basados en un baremo de
méritos de experiencia docente y evaluadora:

M Profesores universitarios con 5 afios de experiencia docente

M Profesores con experiencia en comisiones de acreditacion, evaluacion....

M Amplia formacién docente (acciones formativas realizadas e impartidas)

M Que hayan participado en Investigacién docente ( publicaciones, proyectos...)

La composicion de esta comision se hara publica a través de la web de la universidad. Una
vez constituida la comision de evaluacién, recibird una formacién especifica sobre el
modelo de valoracidn, asi como informacion de contexto de la UCAV. Durante el proceso,
la Comisidn contara con toda la informacidn recogida sobre cada profesor/a participante
en la convocatoria.

Los docentes que formen parte de la misma podran solicitar ser evaluados durante
el tiempo en el que pertenezcan a dicha Comisidn, siendo, en tal caso los otros miembros
guienes actuen y no pudiendo estar presentes en el momento de la evaluacién de su
expediente por parte de la Comision.

Al terminar los cuatro afios del periodo de nombramiento, cada evaluador podra
renovar su nombramiento, siempre que esté de acuerdo, por un periodo maximo de dos
afos.

Para el centro Adscrito EUM Fray Luis de Leén de Valladolid, se constituird una comisiéon
propia, la cual sera nombrada por un periodo de cuatro afios, de acuerdo a la siguiente
composicion:

La Directora de la Escuela, que actuard de Presidente.

Un miembro del Servicio de Calidad de la escuela, que actuara de Secretario.

Dos profesores doctores acreditados, a propuesta de la directora de la EUM Fray
Luis de Ledn.

Un alumno de Ultimos cursos académicos, que actuard como observador del
procedimiento.

Opcionalmente, un EVALUADOR EXTERNO, seleccionado por el Vicerrectorado de
Profesorado y Calidad

N N NEHNBK
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Los criterios de seleccion de evaluadores serdn los mismos que para los centros
propios de la universidad, si bien, en los primeros afios de implantacion, podra
dispensarse a los evaluadores de ser profesores acreditados.

4.3.2. Los profesores:

Los profesores son los destinatarios de la evaluacion y a ellos se aplica el
procedimiento segln lo establecido en el presente manual.

Son responsables de:

M Aportar la informacién requerida.

M La realizacion de las valoraciones y reflexiones sobre su actividad docente en el
autoinforme (anexo 1).

M Entrega de la solicitud y del autoinforme a la Secretaria del Servicio de Promocién
de la Calidad.

M Presentar las evidencias necesarias para la correcta evaluacién por la comision
evaluadora de la UCAV .

4.3.3. Los responsables académicos
Los responsables académicos deben :

M Aportar al proceso de evaluacidn los datos, valoraciones y reflexiones sobre la
actividad docente de los profesores a su cargo (anexo 2: Informe de los
responsables académicos).

M Conocer los resultados de la evaluacion docente de los profesores adscritos a su
titulacién o centro.

M Paliar las deficiencias o problemas y atender a las observaciones que se detecten
en la evaluacién (las que consideren oportunas de las indicadas por sus profesores
en sus autoinformes y las indicadas por la comisién de evaluacion).

4.3.4. Los estudiantes
M Cumplimentar las encuestas de valoracion de sus profesores.
M Aportar su satisfaccion con el desarrollo del proceso y proponer mejoras si fuera
necesario
4.3.5. Servicio de Calidad/Secretaria del Centro adscrito
El Servicio de Calidad como unidad encargada de la gestién de la convocatoria

llevara a cabo las siguientes tareas:
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M Revisard la documentacion aportada por el profesor/a participante para
comprobar que responde a los requisitos de la convocatoria y, en caso contrario,
se encargara de solicitar al profesor/a la subsanacion de los errores detectados.

M Aportar al proceso de evaluacidn los datos que sobre el desarrollo del proceso
docente de cada profesor aportan las encuestas de satisfaccion realizadas por los
alumnos.

M Recopilard y elaborara la informacion requerida por el proceso, relativa a cada
profesor/a participante, disponible en las bases de datos institucionales.

M Proporcionar en el proceso de evaluacion los datos relativos a resultados
académicos y de asistencia a clase respecto de todos los profesores evaluados.

M A la vista de las solicitudes validas, procederd a requerir los informes de los
responsables académicos relativos a los profesores participantes en la
convocatoria.

M Una vez recogida toda la informacién disponible sobre el profesor/a participante
en la convocatoria, el Servicio de Calidad la reunird en el expediente y la enviara
para su valoracion por parte del Comité de Evaluacién.

M Constituye el apoyo técnico de la Comision de Evaluacion en todo el proceso.

El Servicio de Calidad (UTC) respaldara el desarrollo del proceso de evaluacion,
aportando informaciones diversas como indicadores de rendimiento, incidencias,
formacion recibida, innovaciones y mejoras introducidas por los profesores, etc.

Ademas, este servicio sera el responsable de establecer un procedimiento para el
seguimiento predeterminado de las acciones que se derivan de la evaluacion de la
actividad docente (planes de formacidn, promociones...) y de identificar las deficiencias
gue se desprendan de la evaluacién para comunicarlo a los responsables académicos.

Este servicio trabajard en la deteccion de areas de mejora docente de cara a la
posterior formacion y promocién del profesorado a partir de la informacion
proporcionada por la Comisidon de Evaluacion.

Evaluacion de la Actividad Docente UCAV —v10 20



Servicio de Calidad UCAV

5. FUENTES Y PROCEDIMIENTOS DE RECOGIDA DE

INFORMACION SOBRE LA ACTIVIDAD DOCENTE.
]

La recogida de informacién previa a la evaluacion se realizard desde diferentes
fuentes documentales y evidencias aportadas por los agentes que se indican en cada caso
y referentes al periodo de evaluacion de los ultimos cuatro cursos académicos solicitados
por el profesor.

o Autoinforme del profesor (anexo 1 ): la UCAV propone un Unico modelo debido a
la juventud de la universidad.

o Informes de responsables académicos (anexo 2 ): recogen valoraciones sintéticas
sobre las diferentes dimensiones de la actividad docente (planificacion, desarrollo
y resultados) emitidas por diferentes drganos unipersonales de gobierno o de
coordinacion.

o Encuestas alos alumnos (anexo 3 ).

PRO ) U ) A A U
) U
Profesor Responsables académicos | Estudiantes
Planificacion
Desarrollo Autoinforme Informe Encuesta
Resultados

Dimensiones, fuentes y procedimientos de evaluacion.

5.1. Autoinforme del profesor. (Anexo 1)

Un auto-informe es un instrumento que permite a un profesor aportar informacion
sobre su actividad docente y que servira como evidencia.

Mediante su auto-informe, el profesor puede aportar valoraciones, comentarios,
observaciones y reflexiones importantes para la mejora de su practica docente y para la
organizacién de la docencia que se realiza en su propia Universidad.

Incluye elementos que tratan de guiar y estructurar el andlisis que realiza como
profesor sobre su actividad docente.

La informacion suministrada estara apoyada en las bases de datos institucionales o
en la que el propio profesor adjunte siempre que sea veraz y esté convenientemente
acreditada.
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El auto-informe que el profesor va a completar, siguiendo el protocolo establecido,
no esta referido a una actividad docente en concreto, por lo que sus valoraciones y
reflexiones deben referirse al conjunto de la docencia que el profesor ha impartido en los
ultimos cuatro afios o en su defecto en una fraccion de tiempo inferior.

5.2. Informe de Responsables Académicos.

Documento que debe cumplimentar el Decano de la Facultad a la que pertenece
el/la profesor/a o el Director de la Escuela o centro adscrito. En caso necesario, podra
consultar al coordinador del area departamental correspondiente.

Este documento se incorporard al expediente de evaluacion de la actividad
docente.

Valora la actuacion desarrollada por el profesor considerando globalmente todas
las actividades realizadas de las que tenga constancia. Se toma como referencia los
ultimos 4 afios o, en su defecto, una fraccion de tiempo inferior.

En aquellos casos en que el Decano concurra a la convocatoria, el presente informe
sera emitido por el Vicerrector.

5.3. Encuesta a estudiantes.

Se consideraran los resultados de las diferentes asignaturas impartidas por el/la
profesor/a en los cursos incluidos en el periodo de evaluacion.

La organizacion de los procesos de planificacién de las encuestas, asi como la
coordinacidn, aplicacién, andlisis y control de las encuestas y sus resultados seran
responsabilidad del Servicio de Calidad.

Aqguellos profesores que, por cualquier motivo, no deseen tomar parte en este
proceso deberan solicitar al Vicerrector de Profesorado y Calidad la no aplicacién de la
encuesta, o en el caso de haberse realizado, la anulacidon de la misma.

El Servicio de Calidad, informard al profesorado implicado en el proceso de
encuestacion, del dia y hora en la que se aplicara la encuesta a los alumnos, al menos 10
dias habiles antes del comienzo del proceso. Una vez notificado, el profesorado podra
comunicar, al Servicio de Calidad, cualquier tipo de incidencia con relacion a la fecha de
aplicacién de la encuesta, al menos 5 dias habiles antes del inicio del proceso, para su
planificacion en otro momento, siempre que fuera posible.

Las condiciones que seran exigibles para dar validez a la encuesta seran como
minimo las siguientes:

a) Estas encuestas deber corresponder a cursos y/o asignaturas diferentes en el periodo
evaluado

b) La tasa de respuesta sera al menos del 35% de los estudiantes matriculados en las
correspondientes asignaturas

¢) una media de 1 encuesta por curso.
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Ademas de ser una fuente de informacién para la evaluacion de la actividad
docente, estas encuestas tienen los siguientes objetivos:

1. Establecer un sistema permanente de analisis de la opinion de los estudiantes con
la actividad docente del profesorado de la Universidad Catdlica de Avila

2. Proporcionar informacién al personal docente sobre el desarrollo de su actividad
docente que sea de utilidad para mejorar dicha actividad.

3. Proporcionar informacion sobre la actividad docente del profesorado a los
responsables de la toma de decisiones en todos los dmbitos vinculados dentro de
la Universidad Catdlica de Avila.

4. Evidencia de calidad para la acreditacién de las titulaciones impartidas

5.3.1. Caracteristicas

El procedimiento y las herramientas de recogida de informacion estaran disefiados
de acuerdo con los criterios de fiabilidad y calidad exigibles a estos instrumentos de
evaluacion.

- cuestionarios anénimos
- serealizan de manera voluntaria

5.3.2. Momento de realizacion

La aplicacion de las encuestas de satisfaccion del alumnado con la docencia serd
cuatrimestral, siempre al finalizar la docencia de la asignatura y antes de la realizacion de
los exdmenes:

a) Las asignaturas cuatrimestrales que se imparten en el primer cuatrimestre seran
encuestadas a partir de la segunda quincena del mes de Noviembre.

b) Las asignaturas cuatrimestrales que se imparten en el segundo cuatrimestre y
las anuales serdn encuestadas durante el mes de Abril.

c) Aquellas asignaturas cuatrimestrales y/o anuales que finalizan el periodo lectivo
antes de lo establecido en el calendario académico, seran planificadas y encuestadas
extraordinariamente fuera de los periodos normativos, siempre que cumplan con las
condiciones exigibles de encuestacion.

Los cuestionarios serdn almacenados en formato electrénico, destruyéndose
posteriormente los cuestionarios en papel, si las encuestas se hicieran por este método.
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5.3.3. Contenido de las encuestas a los alumnos: Criterios de evaluacion y elementos de
contexto.

La herramienta que se utilizara para obtener los datos de satisfaccion del
alumnado con la docencia universitaria serd una encuesta, que constara, al menos, de los
siguientes aspectos:

1. Planificacién y coordinacién de la asignatura.

2. Cumplimiento de la guia o el programa docente.

3. Los materiales y/o recursos didacticos utilizados.

4. La metodologia utilizada, las actividades de ensefianza y aprendizaje realizadas:
practicas, tareas, laboratorios, seminarios, talleres, etc.

5. La tutorizacion.

6. La interaccidn con los estudiantes, su capacidad para motivar el aprendizaje, su
“entusiasmo”, etc.

7. Percepcidn del dominio de la materia, claridad, etc.

8. La dedicacién exigida.

9. La evaluacién: proceso, procedimientos, adecuacion, transparencia, etc.

10. Aprendizaje logrado.

11. Satisfaccion global.

5.3.4. Resultados

Confidenciales a cada profesor, con copia a los responsables académicos.

Una vez procesados los datos, el Servicio de Calidad remitird un informe al
profesorado con los resultados obtenidos en cada asignatura y grupo en los que imparta
docencia.

Los informes individuales de los profesores seran distribuidos en formato
electrdnico. En el caso de que se requiera un informe en papel, este debera ser solicitado
por el profesor al Servicio de Calidad.

Los informes generales contendran los datos agregados de todas las asignaturas
gue imparten profesores de cada Facultad asi como los datos agregados para cada una de
las titulaciones que se imparten en el Centro.

El informe de Universidad contendrd, al menos, los datos agregados de todas las
asignaturas impartidas en la Universidad.

Ademas de estos informes, la Universidad Catdlica de Avila podra hacer todos
aquellos otros informes que considere utiles para la mejor realizacién de cualquiera de sus
funciones.

Los resultados de la evaluacion seran utilizados prioritariamente para el
establecimiento de acciones de mejora que permitan incrementar la calidad del servicio
que ofrece la Universidad Catélica de Avila a sus estudiantes. Esto se plasmara en medidas
orientadas a potenciar la labor del profesorado bien evaluado y a facilitar la mejora de las
deficiencias detectadas en los profesores con valoraciones negativas.
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5.3.5. Difusion

1. Los informes de titulacién, Facultad, centro y el general de Universidad serdn
difundidos a los responsables de cada uno de los niveles.

2. Los informes individuales del profesor podran ser conocidos, ademdas de por el
propio interesado, por el Decano, por el Director del Centro, por el Rector y los
Vicerrectores responsables de los procesos vinculados a los resultados de la
evaluacién, asi como por las comisiones que intervengan en las decisiones de
dichos procesos.

3. Enlos casos en los que se detecten deficiencias que deba corregirse, el Decano, el
Director del centro, el Rector o Vicerrector responsable del drea podra utilizar los
informes individuales para establecer las acciones de mejora correspondientes con
los coordinadores de las titulaciones.

5.3.6. Alegaciones del profesor

El profesorado dispondrd de un periodo de dos meses, tras la remisién de los
resultados, para trasladar al Servicio de Calidad las reclamaciones que considere
oportunas.

Pasado el periodo de reclamaciones las encuestas seran destruidas archivandose
un documento con el dia, hora, lugar, profesor en clase, nimero de alumnos presentes en
el momento de realizacién de la encuesta y representante de la Unidad que realizé la
encuesta.
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6. GESTION DE LA CONVOCATORIA

6.1. Plan de difusion del procedimiento de evaluacion

La Universidad Catolica de Avila hara una difusién del proceso a través de nuestra
pagina web y por otros medios, si lo considera necesario.

Para iniciar el proceso administrativo, el ultimo trimestre del afio, el Servicio de
Calidad enviarad a todos los profesores a través de correo electrénico, el aviso de la
apertura de la convocatoria, junto con un enlace a la web del Servicio de Calidad o del
centro donde pueden encontrar toda la informacién y descargarse los impresos
oportunos, asi como la solicitud. Esta solicitud ha de devolverse al Servicio de Calidad, el
cual tramitara la puesta en marcha del proceso a partir de la solicitud.

6.2. Criterios de participacién.

Este modelo de evaluacion docente serd obligatorio para todos los profesores
doctores y no doctores en el momento de la solicitud de la convocatoria de evaluacion de
la actividad docente que rednan las siguientes caracteristicas:

- Dedicacién parcial, plena o exclusiva en la UCAV.

- Docencia impartida en Grado y/o Master y/o en el Doctorado de la UCAV.

- Docencia impartida, como minimo, en los cuatro cursos académicos anteriores. Los
aflos deberan ser continuos, solo en el caso de situaciones de incapacidad
temporal podran ser discontinuos. Podrd considerarse dentro del periodo
evaluado solo un afio sin actividad docente.

- Se evaluara la docencia del profesor en los ultimos cuatro cursos académicos.

- La actividad docente, en los grados o en los masteres, en el periodo evaluado serd
de al menos:

o Profesor con vinculacion a tiempo parcial: 6 ECTS de media por curso
o Profesores con vinculacién a tiempo completo: 12 ECTS de media por curso

El modelo de evaluacion debera ser comun a todo el profesorado universitario.
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6.3. Evidencias - informes

» Instancia de solicitud (ver anexo 0)
Informacién sobre el periodo de docencia a evaluar y datos del profesor (a
completar por el profesor implicado)

» Autoinforme del profesor (ver anexo 1)

El profesor elaborara un autoinforme, siguiendo un protocolo establecido, segun el
esquema propuesto de criterios e indicadores, en el que manifieste su propia valoracion
de todos los indicadores que componen el modelo de evaluacién.

La valoracion que redactara el profesor se referird al conjunto de las diferentes
asignaturas impartidas, y podra especificar los comentarios y precisiones que estime
conveniente, para argumentar por qué se considera merecedor de una valoracion positiva
o excelente.

No sera necesario aportar mas documentacion, pudiendo en su caso ser requerido
el profesor para que en el proceso de evaluacidn presente copias de los documentos que
acrediten la veracidad de alguno de los datos aportados.

» Informe de los responsables académicos (ver anexo 2)

Los Decanos de la Facultad en la que imparta su docencia el profesor o el Director
del Centro/Escuela, elaborara un informe confidencial, mediante un modelo establecido,
segln el esquema propuesto de criterios e indicadores, en el que manifieste una
valoracion de cada uno de los indicadores (criterios correspondientes a clases, tutorias,
participacidn, procedimientos, programacion, coordinacion, trabajos).

Se tratara de una valoracién global, del conjunto de asignaturas impartidas por el
profesor, con el objetivo de detectar situaciones de incumplimiento manifiesto de las
tareas docentes.

» Resultados de la Encuesta de satisfaccion de los alumnos (ver anexo 3)

Cada curso académico se aplicara una encuesta de satisfaccion del alumno con la
actividad docente de sus profesores, de cuyos resultados se obtendrd la valoracién de los
alumnos.

» Otros informes aportados por el profesor

El profesor podrd aportar a mayores autoinformes complementarios o de
alegaciones a otros informes, por iniciativa propia o por requerimiento, asi como
cualesquiera documentos o pruebas que sobre su actividad docente esté en disposicion de
aportar.

» Informe Técnico de indicadores (anexo 12)
Realizado por el Servicio de Calidad (UTC), o por la Secretaria del centro adscrito
con la informacidén recopilada en las bases de datos de la Universidad.
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» Informe sobre estudios a distancia y master (anexo 21)

Informe elaborado por las orientadoras de estudios a distancia de grado y master
sobre las incidencias y el desarrollo docente de cada profesor en esas modalidades. Dicho
informe serd enviado al Decano o responsable académico correspondiente para servir
como evidencia para cumplimentar el Anexo 2. Informe de los responsables académicos.

> Informe confidencial de resultados (anexo 5)

Andlisis cualitativo y cuantitativo de la actividad docente del profesor y valoracién
de los criterios de evaluacién. Enviado por la comisidon de evaluacién a cada profesor
solicitante a través del Servicio de Calidad.

» Certificado de evaluacion (anexo 22)

Andlisis cualitativo y cuantitativo de la actividad docente del profesor y valoracién
de los criterios de evaluacién y comparacidon con los resultados de la convocatoria.
Enviado por el Servicio de Calidad a cada profesor solicitante.

» Expediente de evaluacion

Confidencial, depositado en el Servicio de Calidad, contiene: la Solicitud (anexo 0),
el Autoinforme del profesor (anexo 1), informe de los responsables académicos (anexo 2),
el Protocolo de evaluacion (anexo 4), informe técnico de indicadores (anexo 12), el
Informe sobre estudios a distancia y master (anexo 21), encuestas de evaluacion docente
al alumnado, alegaciones del profesor a las encuestas, documentacion presentada por el
profesor en su solicitud, resultados de sucesivas evaluaciones docentes, el seguimiento
del profesor (anexo 20).....

6.4. Fases de la convocatoria.

12) Convocatoria (Diciembre)

El Vicerrectorado de Profesorado y Calidad abrira, en el mes de Diciembre de cada
afo, el periodo de solicitud de evaluacidon de la actividad docente, mediante una
convocatoria publica para todos aquellos profesores, que estén interesados en la
evaluacion de su actividad docente.

22) Presentacion de solicitudes (hasta febrero)
La solicitud constara de dos partes:

a) Una instancia, segun un modelo establecido al efecto, donde el profesor
sefialara el periodo sobre el que solicita la correspondiente evaluacion asi
como sus datos personales (ver anexo 0). Deberd presentarse en formato
electrdénico y en papel.

b) Un autoinforme de valoracion del profesor de los diversos indicadores de su
actividad docente, segin un modelo establecido al efecto, en formato
electrénico y en papel, siguiendo los criterios que componen el modelo de
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evaluacion (ver anexo 1), asi como otras evidencias complementarias no
aportadas institucionalmente que pudiera aportar.

La falta de veracidad de la informacién y documentacién aportada, comporta la
invalidez del autoinforme a todos los efectos.

Los solicitantes deberdn presentar ambos documentos debidamente
cumplimentados antes de la fecha indicada en la convocatoria, que pasardn a ser
incorporados al Expediente de Evaluacion de la Actividad Docente del Profesor que obra
en el Servicio de Calidad, donde estardn asi mismo los resultados de las encuestas sobre
su labor docente realizadas por los alumnos (ver anexo 3) y las posibles alegaciones al
respecto del profesor. El Servicio de Calidad asignara al citado expediente un cédigo
alfanumérico para su gestion a lo largo de las distintas fases del proceso.

En caso de que las personas interesadas no hayan presentado la documentacién o
lo hayan hecho de manera incompleta, podran corregir o completar la solicitud y/o la
documentacion en el plazo de 15 dias. En el caso que la persona interesada no aporte la
informacién y/o documentacién solicitada, se entendera que desiste de su peticidn.

32) Remisidn de informes (marzo)

El Servicio de Calidad, a la vista de las solicitudes de evaluacidon, procedera durante
el mes de marzo a recabar los informes confidenciales de los Decanos de Facultad (ver
anexo2), correspondientes a los profesores solicitantes, asi como los Informes sobre
estudios a distancia y master (Anexo 21). Estos informes seran remitidos antes de finalizar
el mes de Marzo y quedaran incorporados a cada Expediente de Evaluacion.  Asi
mismo, recopilard la informacion sobre el encargo docente del profesor, que obra en las
aplicaciones informaticas de gestion de esta universidad.

492) Analisis de indicadores (hasta 2 abril)

A partir de los Expedientes del Profesorado, el Servicio de Calidad de la
Universidad o la secretaria del centro adscrito, elaborara en el plazo de dos meses
(Febrero y Marzo) un informe técnico de valoracion de los indicadores (anexo 12) por
cada profesor.

52) Informe confidencial de resultados (hasta 15 de mayo)

La Comisidon de Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado (CEADP),
apoyada en los informes técnicos de valoracion del Servicio de Calidad y los Expedientes
del Profesorado, analizara la labor docente de los interesados de acuerdo a los criterios
establecidos, y valorard las dimensiones de evaluacién. Para ello utilizara el protocolo de
evaluacién (anexo 4).

La conclusién de la evaluacién se resolvera en el plazo de dos meses (Abril y Mayo),
y serd notificada a los interesados, en un informe confidencial de resultados, donde se
detalle la valoracion de cada criterio (ver anexo 5), y un certificado de la evaluacion con la
comparativa de la puntuacién de la convocatoria completa. La CEADP se reserva la
posibilidad de contrastar la veracidad de los datos aportados por el profesor.
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De las valoraciones realizadas por la Comisién de Evaluacién, ha de existir una
evaluacion resumen global en donde quede constancia de las valoraciones individuales
obtenidas por los solicitantes en cada uno de los indicadores y dimensiones.

En los supuestos de disconformidad con el resultado consignado en el informe, los
interesados, en el plazo de 10 dias, podran dirigir al Presidente de la Comision las
alegaciones que estimen oportunas para su valoracién por la Comisién (Anexo 6).
Revisadas las alegaciones, la Comisidon resolvera sobre la solicitud de evaluacion. El
resultado, cumplimentado segun el modelo recogido en el Anexo 7, serd comunicado al
interesado en un plazo de 15 dias desde la finalizacién del plazo de presentacion de
alegaciones. En este periodo de alegaciones, el profesor no podrd aportar nuevos méritos
ni documentacion adicional sobre ellos.

62) Recursos (junio-julio)

Contra la decision adoptada por la Comision, el/la profesor/a podra presentar, en
el término de un 10 dias a partir de la recepcion de la resoluciéon de la Comisidn, un
recurso de alzada ante el Rector (Anexo 8). El profesor no podrad presentar méritos
adicionales en el periodo de recurso.

72) Resolucidn (finales de julio)

Revisadas las reclamaciones, el Rector/a dictaminard la resolucion de las
evaluaciones solicitadas (ver anexo 9) en el plazo de 1 mes a partir de la recepcién de la
reclamacion.

El resultado serd comunicado al Servicio de Calidad, para su incorporaciéon al
Expediente de EADP del Profesor, asi como al propio interesado, que tendra de este modo
un certificado acreditativo detallado del resultado de su evaluacion.

82) Publicacidn de resultados agregados (Septiembre)
El Servicio de Calidad y/o la secretaria del centro adscrito, publicara los distintos
informes de resultados agregados. (anexos 10y 11)
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Resumen fases de la convocatoria

Actividad
Convocatoria

Descripcidn
Difusion de la convocatoria

Servicio de Calidad UCAV

Responsable
Vicerrectorado de Profesorado y
Calidad

Tiempo
19 diciembre

Presentacion de solicitudes

Impreso de solicitud (anexo 0)
Autoinforme (anexo 1)

PDI

8 enero— 19 enero
8 enero - 12 febrero

Remision de informes

Informes de los responsables académicos

Servicio de Calidad-
Responsables académicos

7 marzo

Andlisis de indicadores

Informe técnico de valoracion del profesor

Servicio de Calidad-

7 febrero -2 abril

Informe confidencial de

Evaluacién de los expedientes

Comision de evaluacién

agregados

resultados
Envio de los informes confidenciales de Servicio de Calidad 2 abril — 15 mayo
resultados a los interesados
Presentacion de las alegaciones oportunas ante | PDI 16 mayo - 1 junio
la comisién de Evaluacion
Resolucidn de las alegaciones Comisidn de Evaluacion 1-15 junio
Recursos Los profesores podran presentar las PDI 15 junio - 1 julio
reclamaciones que consideren oportunas
Resolucion Resolucidn de las evaluaciones solicitadas Rectorado Finales julio
Envio de los informes confidenciales de Servicio de Calidad
resultados a los interesados
Difusidn de resultados Elaboracién y publicacidn de los resultados Servicio de Calidad Septiembre
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6.5. Procedimiento para la presentacion de alegaciones por parte del evaluado

Modo de realizar las alegaciones y de respuesta

En el caso de las valoraciones que no consigan el nivel exigido, el informe
confidencial de resultados ha de ser notificado a la persona interesada para que en el
termino de 10 dias pueda consultar su expediente y presentar las alegaciones que
considere convenientes al presidente de la comisién de evaluacién. Las alegaciones
presentadas han de incorporarse al expediente de la persona interesada. La Comisién de
Evaluacién ha de revisar las propuestas de valoracion del profesorado que haya
presentado documentacion adicional y/o alegaciones, y ha de elaborar las propuestas de
valoracion definitivas. La documentacion adicional aportada debera referirse a la
informacién aportada en el Autoinforme inicialmente. En ningln caso se tendra en cuenta
documentacién adicional referente a nuevos méritos que no estuvieran presentes en el
Autoinforme inicial.

Una vez comunicada la resolucién de la Comision de Evaluacidn a las alegaciones,
el profesor podra presentar un recurso ante el/la Rector/a (anexo 8).

Revisadas las reclamaciones, el Rector/a, como drgano superior, dictaminara la
resolucion de los recursos solicitados (ver anexo 9) en el plazo de 1 mes a partir de la
recepcién del recurso.

Las resoluciones finales serdn comunicadas al Servicio de Calidad, para su
incorporacion al Expediente de EADP del Profesor, asi como al propio interesado, que
tendra de este modo un certificado acreditativo detallado del resultado de su evaluacién.
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7. PROTOCOLO DE EVALUACION.

Se presenta un protocolo de evaluacion con la descripcion de los criterios vy
subcriterios, para facilitar la labor de los evaluadores. El protocolo que deberan utilizar
esta desarrollado en el anexo 4.

Los evaluadores valoraran el conjunto de las actividades docentes realizadas por el
profesor en el periodo de tiempo establecido.

Apoyaran sus valoraciones en la informacion recogida gracias a las fuentes y
procedimientos especificados por la UCAV para el procedimiento de evaluacién.

DO. Encargo Docente Mdximo: 5

S0.1 Intensidad y variedad de la actividad docente. Madximo: 2

Si es profesor doctor se anadira 0,25 a la siguiente valoracién y si ademas estd acreditado
como contratado doctor o profesor de universidad privada se afadira otro 0,25 puntos

Elementos

E0.1.1 Nivel de la dedicacidn docente real frente a la tedrica. (hasta 1,5 puntos)

Profesor doctor (0,25 puntos)

Profesor acreditado (0,25 puntos)

EO0.1.1 Nivel de la dedicacion docente real frente a la tedrica.

Se calculara el nivel de dedicacion de acuerdo con la siguiente formula:

ZiADi

2 CE.

Numerador: suma de los créditos realmente impartidos por el profesor durante el periodo evaluado
(AD i)

Denominador: suma de las capacidades docentes efectivas en los afios examinados (CE i) Se
entenderd por capacidad docente efectiva la capacidad docente prevista segun contrato a la que se
descontard la reduccion docente por cargo académico,

Si en alguno de estos afios el profesor hubiera estado exento de docencia (ej. Afio sabdtico,
excedencia, baja,...) se descontard este periodo a la hora de calcular la media.

Nivel de dedicacion Puntos asignados
Entre 0,25y 0,50 0,5 puntos

Entre 0,50y 0,75 1 punto

Mads de 0,75 1,5 puntos
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S0.2 Colaboracion en acciones de proyeccidon y mejora  Mdximo: 3

Elementos

E0.2.1 Participacién y/o responsabilidad en programas de intercambio y movilidad.

EO0.2.1 Participacion y/o responsabilidad en programas de intercambio y movilidad.
Cada participacion en programas de intercambio y/o movilidad se valorard con 1 punto. (Estancias

docentes)
Coordinador Erasmus se valorard con 0,5 puntos

D1. Planificacion Docente Mdximo: 22 Minimo: 6

$1.1 Planificacion de las ensenanzas y del aprendizaje con relacidn a las materias
o asignaturas impartidas  Mdximo: 15

Elementos

E1.1.1 Estructura y accesibilidad de las guias docentes. Planificacion de actividades.

E1.1.1 Estructura y accesibilidad de los programas. Planificacion de actividades
Se considerardn cuatro valoraciones: Informe de los Responsables académicos, autoinforme del
profesor, valoraciones de los alumnos a través de la encuesta y guias docentes del profesor

Se valorard la cantidad / calidad de la informacién suministrada por el profesor, la adecuacién del
contenido del programa a las directrices marcadas en el plan de estudios, frecuencia en la revisién y
en la actualizacion de los programas, los medios utilizados para comunicar los programas a los
alumnos, asi mismo se tendrd en cuenta la planificacion de las tareas, de evaluaciones y actividades

complementarias...

$1.2 Organizacion y coordinacidon docentes Mdximo: 7
Elementos
E1.2.1 Participacion en actividades de Coordinacién docente o académica.

E1.2.1 Participacion en actividades de coordinacion docente o académica.

Cada una de las actividades de Coordinador /Director que se detallan a continuacion se puntuard
como mdximo con 1 punto.

Cada una de actividades como miembros de la comision se puntuard 0,2 puntos por comision y
curso académico
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D2. Desarrollo de la Actividad Docente Madximo: 38 Minimo: 12

$2.1 Nivel de consecucion del encargo docente  Mdximo: 28

Elementos Maximo de
puntos
E2.1.1 Cumplimiento de las obligaciones docentes: clases, seminarios, talleres, 2

laboratorios y tutorias.

E2.1.2 Cumplimiento de las normas y procedimientos reglamentarios. 1
E2.1.3 Desarrollo de la ensefianza 10
E2.1.4 Satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente del profesor en 15

la asignatura.

E2.1.1 Cumplimiento de las obligaciones docentes: clases, seminarios, talleres, laboratorios y tutorias.

Se considerardn dos valoraciones: Informes de los Responsables académicos y autoinforme del
profesor.
Se computard con un mdximo de 2 puntos.

E2.1.2 Cumplimiento de las normas y procedimientos reglamentarios
Se considerardn tres valoraciones: Informes de los Responsables académicos, autoinforme del
profesor e informe técnico.

Se computard con un madximo de 1 puntos.

E2.1.3 Desarrollo de la ensefianza

Se considerardn dos valoraciones: autoinforme del profesor, valoraciones de los alumnos a través
de la encuesta docente.
Se computard con un maximo de 10 puntos.

Encuestas Ne@ pregunta madximo
encuestas

Cumplimiento de la planificacion 11 0.5

Metodologia presencial 3,4, 56,7y8 5

Metodologia online y semipresencial

Evaluacion aprendizajes presencial 9

Evaluacion  aprendizajes  online y 2

semipresencial

Tutorias 10 0.5

Autoinforme del profesor madximo

Cumplimiento de la planificacion 0.5

Metodologia presencial 2

Metodologia online y semipresencial

Evaluacion aprendizajes presencial 2

Evaluacion aprendizajes online y semipresencial

Tutorias 0.5
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mdximo
Autoinforme del profesor 5
Encuestas de los alumnos 5

E2.1.4 Satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente del profesor en la asignatura.

Se tomard como valoracion la media aritmética de las valoraciones globales del periodo de
evaluacion.
Se valorard los resultados obtenidos de la encuesta docente, teniendo en cuenta la siguiente tabla:

puntuacion Valoracion global
0a 1,99 Muy mala
2a3,99 Mala
423499 Regular
5a5,99 Buena
6a6,99 Bastante buena
7 a8,49 Muy buena

8,5a8.99 Muy buena
92a9.49 Excelente
9.5a10 Excelente

Se tomard como puntuacion el resultado de trasladar sobre 15 puntos la nota media obtenida por
el profesor en todas sus encuesta (sobre 10 puntos).

$2.2 Acciones complementarias Madxima: 10

Elementos maximo

E2.2.1 Implicacién en actividades docentes complementarias 1
organizadas o coordinadas por el centro.

E2.2.2 Actividades de formacion tutorizada oficialmente reconocidas 9
o curriculares

E2.2.1 Actividades de formacion orientadas al desarrollo de competencias transversales.
Cada una de las actividades se valorard 0,15 puntos por actividad y curso académico.

E2.2.2 Actividades de formacion tutorizada oficialmente reconocidas.
Proyectos de fin de carrera, tutela de prdcticas en empresa, direccion de tesis doctorales, trabajos
fin de grado y fin de mdster.

Director Trabajos fin de grado y de mdster: 0,15

Tutor académico de practicas en grados y Master: 0,15

Direccidn de tesis doctorales defendidas: 1 puntos por tesis.

En los casos de codireccion de trabajos de estudios y tesis se considerard el 50%.
Miembro de tribunales de TFG: 0,05
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Miembro de tribunal de tesis: 0,05
Miembro de tribunal de TFM: 0,05

D3. Resultados Mdadximo: 15 Minimo: 7

$3.1 Consecucidn de objetivos formativos y resultados académicos Mdxima:

15
Elementos Maximo de
puntos
E3.1.1 Nivel de consecucion de objetivos formativos. 9
E3.1.2 Rendimiento académico de los estudiantes. 6

E3.1.1 Nivel de consecucion de objetivos formativos
Se considerardn tres valoraciones: Informes del Decano, autoinforme del profesor y valoraciones de
los alumnos a través de la encuesta docente.
Se valorard hasta 9 puntos.

E3.1.2 Rendimiento académico de los estudiantes
Se concederdn hasta 6 puntos de los cuales, 3 puntos procederdn de la reflexion y medidas
correctoras consignadas por el profesor en el autoinforme, y 3 puntos que se extraerdn las distintas
tasas.

Tasa rendimiento (%): Es el cociente entre el n2 de alumnos aprobados en la asignatura y el n2 de
alumnos matriculados en tal asignatura.
La escala tiene 5 categorias (nulo, bajo, medio, alto, muy alto)

Si la mediana es superior al 75% (muy alto): 1 punto
Si la mediana es superior o igual al 60% (alto) : 0,8 puntos
Si la mediana es superior o igual al 45% (medio): 0,5 puntos
Si la mediana es superior o igual al 30% (bajo): 0,2 puntos
Si la mediana es menor al 30% (nulo): 0 puntos

Tasa de éxito: Relacidn porcentual entre el nimero total de créditos superados por los alumnos
(excluidos adaptados, convalidados, reconocidos, etc.) en un estudio y el nimero total de créditos
presentados a examen.

Si la mediana es superior al 85% (muy alto): 1 punto

Si la mediana es superior o igual al 70% (alto): 0,8 puntos
Si la mediana es superior o igual al 55% (medio): 0,5 puntos
Si la mediana es superior o igual al 40% (bajo): 0,2 puntos
Si la mediana es menor al 40% (nulo): 0 puntos

% No presentados: Es el porcentaje de alumnos no presentados a ninguna de las dos convocatorias

del curso académico frente al total de alumnos matriculados.

Si la media es superior al 90%: 0 puntos
Si la media es superior al 75%: 0,1 puntos
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Si la media es superior al 50%: 0,3 puntos
Si la media es inferior al 50% 0,5 puntos

N2 medio convocatorias usadas hasta aprobar: Es el n? medio de convocatorias usadas por los

alumnos hasta aprobar la asignatura. Sélo se han considerado los alumnos que en el curso
académico han aprobado la asignatura. Para obtener tal indicador se han considerado sélo las

convocatorias en las que el alumno se ha matriculado.

Sila media es de 1-1.7: 0, 5 puntos
Sila mediaesde 1.8 a 2.5: 0,2 puntos
Si la media es mayor de 2.5: 0 puntos
D4. Mejora e innovacion Mdximo: 20 Minimo: 6 (para dedicacion parcial 4)

S4.1 Revision y mejora de la actividad docente: formacidn e innovacion

Mdximo: 10
Elementos Mdéximo de
puntos

E4.1.1 Imparticion, coordinacién y direccion de cursos de 3
formacidén y actualizacién docente de nivel universitario.

E4.1.2 Asistencia a actividades de formacién y/o asesoramiento 3/6
para la mejora docente.

E4.1.3 Participacion en iniciativas de innovacién docente 4
promovidos por la institucion.

E4.1.1 Imparticidn, coordinacién y direccién de cursos de formacién y actualizaciéon docente de nivel
universitario..
Se computard con un mdximo de 3 puntos, a razon de 1 punto por cada 10 horas de imparticion y
0,25 por cada direccion o coordinacion

E4.1.2 Asistencia a actividades de formacion y/o asesoramiento para la mejora docente.
Asistencia a Curso de formacion para mejora docente: 0,4 por cada 20 horas
Asistencia a Curso del drea de conocimiento del profesor: 0,25 cada curso
Asistencia a cursos de formacion para la mejora docente en la modalidad a distancia: 0,4 puntos
por curso
Comunicacion en cursos del drea de conocimiento del profesor: 0.5 punto cada comunicacion
Comunicacion en otros cursos de mejora docente: 0.5 punto por comunicacion.

Si es la primera evaluacion podrdn incluirse todos los cursos realizadas anteriormente a los 4 afios
evaluados a razon de 0,25 puntos por cada 20 horas.

Para los profesores con dedicacion parcial, la puntuacion mdxima de este epigrafe serd de 6 puntos en
vez de 3.

E4.1.3 Participacion en iniciativas de innovacion docente promovidos por la institucion.
Participacion en proyectos de innovacion docente: 1 punto por proyecto
Participacion en grupos de innovacion docente: 0,25 puntos por grupo
Coordinacion proyecto de innovacion docente: 1 punto por proyecto
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Coordinacion de grupo de innovacion docente: 0,5 puntos por grupo
Asistencia a Jornadas de innovacion docente: 0,5 puntos por Jornada
Comunicacion en Jornadas de innovacion docente: 1 punto por Jornada
Organizacion de Jornadas de innovacion docente: 1 punto por Jornada

$4.2 Creacion de materiales de soporte y publicaciones Mdximo: 10

Elementos

E4.2.1 Creacion y/o adaptacién de materiales docentes para las asignaturas
impartidas.

E4.2.2 Publicaciones relacionadas con la practica de la innovacion docente.

E4.2.1 Creacion y/o adaptacion de materiales docentes para las asignaturas impartidas.
Manuales o libros de texto de nivel universitario.
Elaboracion de documentos docentes gestionados por la UCAV y de materiales audiovisuales (web,
ensefianza virtual, portales de docencia,...)
Por la elaboracion de cada libro o manual podrdn otorgarse 2 puntos, y por cada capitulo 0,75
puntos.
Por la revision de cada manual se reconocerd 1 punto.
Se reconocerd por la elaboracion de otros materiales docentes 0,5 puntos por material.

E4.2.2 Publicaciones relacionadas con la prdctica de la innovacion docente.

Libros o articulos relacionados con la innovacién docente.
Por cada libro podrdn otorgarse 2 puntos, por cada articulo 1 puntos como mdximo.
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8. INFORME DE RESULTADOS SOBRE LA ACTIVIDAD DOCENTE.

La valoracion de las actividades docentes se concreta en un Informe de evaluacion
gue puede adoptar un enfoque analitico y global. En este documento elaborado por la
Comision de Evaluaciodn, se destacardn los siguientes aspectos:

- Finalidad del informe.

- Los evaluadores emitirdn valoraciones segun la escala EXCELENTE, MUY
FAVORABLE, FAVORABLE, DESFAVORABLE, ademas de argumentarlas libremente.

- Seincorporaran recomendaciones en cada una de las dimensiones.

- Este informe se enviara al Servicio de Calidad que lo remitira al profesorado.

La escala de valoracion seguira el siguiente criterio:

0 DESFAVORABLE: no superar los minimos establecidos para la Dimension 1
(Planificaciéon Docente), Dimensién 2 (Desarrollo de la actividad Docente),
Dimensién 3 (Resultados) y Dimensidon 4 (Mejora e innovacion) o no alcanzar al
menos 50 puntos en la totalidad.

Insatisfaccion de los estudiantes, recogida en encuestas (que cumplen los
requisitos minimos) con una media de los resultados por debajo de 5 en una
escala de 10, o su equivalente.

0 FAVORABLE: si supera los minimos establecidos para la Dimension 1 (Planificacidon
docente), Dimension 2 (Desarrollo de la Actividad Docente), Dimensién 3
(Resultados) y Dimensién 4 (Mejora e innovacion) y alcanza al menos 50 puntos
en el total.

La media de las encuestas de satisfacciéon de los estudiantes, que cumplen los
requisitos minimos, es igual o mayor a 5 (o su equivalente).

0 MUY FAVORABLE: si supera los minimos establecidos para la Dimension 1
(Planificacion docente), Dimension 2 (Desarrollo de la Actividad Docente),
Dimensioén 3 (Resultados) y Dimension 4 (Mejora e innovacion) y alcanza al menos
75 puntos en el total.

La media de las encuestas de satisfaccién de los estudiantes, que cumplen los
requisitos minimos, es igual o mayor a 7 en una escala de 10 (o su equivalente).

0 EXCELENTE: se considerard excelente el profesor que alcance la totalidad de los
siguientes requisitos:
e sisupera los minimos establecidos para la Dimensién 1 (Planificacién docente),
Dimension 2 (Desarrollo de la Actividad Docente) y Dimensién 3 (Resultados)
e alcanzar 90 puntos y haber obtenido 10 puntos en la Dimensién 4 (Mejora e
innovacion).
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e La media de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes, que cumplen los
requisitos minimos, se encuentra por encima de 7,9 en una escala de 10, o su

equivalente.

Una vez finalizado el periodo de evaluacion por parte de la Comision de Evaluacién de la
Actividad Docente del Profesorado (CEADP), la Presidenta de la Comisidon enviara a
Consejo de Gobierno el resultado de las valoraciones de esa convocatoria.
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9. PROCEDIMIENTO DE LA UNIVERSIDAD PARA LA TOMA DE
DECISIONES DERIVADAS DE LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
DOCENTE

9.1. Toma de decisiones derivadas

Los resultados de la evaluacion docente se analizaran y se tendran en cuenta para
tomar decisiones en los siguientes ambitos:

- Formacion e innovacidon docente (Actividades formativas). A partir de los resultados
globales obtenidos en la evaluacion y de la consulta a los Decanos/as y Coordinadores de
area departamental sobre estos resultados y sobre las necesidades que actualmente
detectan en estos aspectos en la plantilla de su profesorado, el Vicerrectorado de
Profesorado y Calidad y la Oficina de Convergencia Europea y Calidad elaborara una
propuesta de Oferta de Formacion del Profesorado (Plan de Formacion del Profesorado)
con unos modulos generales (validos para todos los docentes) y otros mas especificos.
Estas actividades formativas se ofertaran a todo el profesorado de la universidad pero
tendra preferencia aquél cuya actividad docente haya sido evaluada y quien en dicha
evaluacion haya obtenido puntuaciones bajas o evaluacion negativa y desee
voluntariamente participar.
Como indicadores de seguimiento de estas medidas se utilizaran los siguientes:

e Proporcion de profesores evaluados que han participado en alguna de las

actividades formativas

e proporcidn de actividades formativas propuestas;

e proporcién de actividades formativas realizadas;

e satisfaccion de los docentes implicados en los proyectos.

- Procesos de selecciéon y promocidn docente. Los resultados de la evaluacién docente se
tendran en cuenta en el baremo que se utilice en las diferentes convocatorias de la
Universidad para la seleccion y promocién del personal docente e investigador. En este
sentido, la propuesta del peso especifico de esta evaluacidon en los correspondientes
baremos la realizara la Junta de Gobierno.
El seguimiento de esta medida se realizara a través de los siguientes indicadores:
a) introduccién del item en las convocatorias de seleccidn y promocion docente del
profesorado de la Universidad;
b) porcentaje de plazas en las que este item ha sido utilizado como criterio
discriminativo.
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- Incentivos econédmicos o de otro tipo: El profesor que consiga las calificaciones de MUY
FAVORABLE o EXCELENTE recibira un complemento econdmico, siguiendo las indicaciones
del plan de incentivos de la universidad.

Asimismo serd valorada la evaluacion de la actividad docente, al incluirse como criterio
relevante, en:

e concesion de afios sabaticos, permisos o licencias

® ayudas para la movilidad del profesorado

e financiacion de actividades complementarias (talleres, jornadas...)
e adquisicion de materiales para las practicas

- Reconocimiento de los profesores excelentes: Anualmente, en un acto publico durante
el curso académico, se distinguira a los profesores que hayan obtenido unos resultados
excelentes en la evaluacion de su actividad docente.

Del seguimiento de las actuaciones derivadas de los resultados de la evaluacion
docente del profesorado de cada convocatoria se informara anualmente en la Junta de
Gobierno de la Universidad, a través de Vicerrectorado de Profesorado y Calidad.

El Servicio de Calidad sera el responsable de establecer un procedimiento para el
seguimiento predeterminado de las acciones que se derivan de la evaluacion de la
actividad docente (planes de formacidn, promociones...) y de identificar las deficiencias
gue se desprendan de la evaluacién para comunicarlo a los responsables académicos.

9.2. Plan de seguimiento de resultados

Analizados los ambitos de aplicacion de la toma de decisiones derivadas, el
seguimiento y los responsables seran los siguientes:

e Vicerrector de Profesorado y Calidad y el Servicio de Calidad: responsables del
disefio del Plan de Formacién del Profesorado

e El Servicio de Calidad: determinaran la proporcion de profesores que han
participado en las actividades de Formacién y el resto de indicadores
expuestos anteriormente asi como los resultados de las encuestas de
satisfaccion

e Junta de Gobierno: el peso especifico de los resultados obtenidos en las
evaluaciones dentro de los baremos para la seleccidn, asi como las propuestas
de promocion, reconocimientos e incentivos del Profesorado serd aprobado
por la Junta de Gobierno teniendo presente los informes del Gerente y del
Vicerrector de Profesorado y Calidad.

e Gerencia: seguimiento de los incentivos econdmicos
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10. DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION

DOCENTE
]

10.1. Garantias de transparencia y trazabilidad (mecanismos de transparencia y
salvaguarda).

El profesorado, antes de su solicitud, ha de conocer los criterios y procedimientos
establecidos en el presente Manual. La firma de la solicitud por parte del profesor
representa la aceptaciéon de los procedimientos establecidos por la Universidad Catdlica
de Avila en el presente Manual, los cuales se recogeran igualmente en la propia
convocatoria.

Una vez finalizado el proceso por la Comision de Evaluacidon, el expediente
individual del profesor ha de contener:

la solicitud de evaluacién (anexo 0)
El Autoinforme del profesor (anexo 1)

Las evidencias en las que se ha basado la valoracién:
M resultados de las encuestas de satisfaccion de los alumnos (anexo 3)
M Informe técnico de indicadores (anexo 12)
M Informes de estudios online y master (anexo 21)

Los informes individualizados de los responsables académicos (anexo 2)
El Protocolo de Evaluacién (anexo 4)

El seguimiento del profesor (anexo 20)

El informe confidencial de resultados (anexo 5)

Certificado de evaluacién (anexo 22)

Las alegaciones y la documentacién adicional aportada por la persona interesada,
si es el caso.

Los expedientes individuales de evaluaciéon han de quedar depositados en el
Servicio de Calidad al finalizar el proceso.

Durante todo el proceso de EADP (Evaluacion de la Actividad Docente del
Profesorado), los profesores interesados podran acceder, mediante instancia dirigida al
Vicerrector de Profesorado y Calidad, a consultar el desarrollo de su evaluacién, asi como
ser recibidos por la CEADP.

La aplicacién del modelo de evaluacion garantizara, en cualquier caso:

Evaluacion de la Actividad Docente UCAV —v10 a4



Servicio de Calidad UCAV

e El destino exclusivo de los datos recogidos a los fines indicados.

e La confidencialidad de la informacion facilitada, y su tratamiento, de acuerdo a lo
establecido en la Ley Organica 15/1999 de Proteccién de Datos de Caracter
Personal.

e La custodia de los expedientes evaluados por el Servicio de Calidad

La comisidn de evaluacién y las unidades que participen en el proceso, han de velar
por el respeto de los derechos de los interesados y por el estricto cumplimiento de las
obligaciones que impone la normativa vigente en materia de protecciéon de datos de
caracter personal.
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10.2. Difusion de los resultados.

Al finalizar el proceso de evaluacién docente del profesorado, se elaboraran los siguientes
informes con un grado de difusion y contenido distinto, dependiendo del publico al que va
dirigido :

e Informe confidencial de resultados individuales. Elaborado por la Comisidon de
Evaluacion (CEADP) y remitido desde el Servicio de Calidad y por correo interno, a
cada uno de los profesores evaluados. Copia de este informe se adjuntara al
expediente del profesor/a que obra en el Vicerrectorado de Profesorado y Calidad a
los efectos oportunos en aplicacién del Plan de Ordenacion Docente y a los baremos
para la seleccién y promocion del profesorado. Junto con la copia de los informes de
resultados individuales se entregara un listado resumen de los profesores con sus
respectivas evaluaciones, que se entregara también a los correspondientes Decanos.

o Certificado de evaluacién. La Universidad expedira un certificado para cada profesor
evaluado, con la informacion de los resultados de evaluacion, que podra ser utilizado
en los procesos de acreditacion del profesorado. Este certificado seguira el modelo
contemplado en el Anexo Il de del documento “Programa de apoyo para la evaluacion
dela actividad docente del profesorado universitario” , de ACSUCYL.

¢ Informe global de resultados de la convocatoria. Elaborado por el Servicio de Calidad,
contendra las valoraciones medias en cada una de las dimensiones y subdimensiones
del modelo, su comparacién con la media de la universidad, el porcentaje de
profesores con valoraciones positivas y excelentes, y un andlisis de las actividades de
mejora e innovacion docente realizadas por los profesores en el periodo evaluado.
Este informe agregado se remitira a los miembros de la Junta de gobierno de la
universidad, a la Comisidn de Garantia de Calidad y se publicitard de forma abierta a
toda la comunidad universitaria (estudiantes, profesores y personal de administracion
y servicio) a través de la pagina web del Servicio de Promocién de la Calidad, previo
envio de un correo electrénico informativo.

e Informes agregados de cada una de las Facultades. Elaborados por el Servicio de
Calidad segln el mismo esquema que el informe global, desagregado por Facultades,
se remitiran, por correo postal y electrénico, a los directores de departamento y a los
Decanos correspondientes.

e Difusion de los resultados excelentes. Los profesores que hayan obtenido en la
evaluacién docente una calificacidon de excelente seran reconocidos publicamente en
un acto institucional durante el curso académico de la Universidad.
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11. METAEVALUACION DEL MODELO DE EVALUACION DE LA
ACTIVIDAD DOCENTE.

La Comision de Evaluacion (CEADP) contara con el asesoramiento y apoyo técnico
del Servicio de Calidad (UTC). La CEADP elaborara asimismo, en cada convocatoria, un
informe acerca de los resultados relevantes del proceso de evaluacidon y problemas de
aplicacion practica, incorporando en su caso recomendaciones de mejora para la siguiente
convocatoria.

La responsabilidad de la revisidn periddica del sistema de evaluacion recaera en
otro o6rgano distinto al de evaluacion. La Comision de Garantia de Calidad (CGC), serd
responsable de revisar el modelo, el protocolo de evaluacion y el procedimiento de
aplicacién antes de cada convocatoria, teniendo en cuenta:

- Las directrices de la ANECA y de la Agencia para la Calidad del Sistema
Universitario de Castillay Leén (ACSUCYL).

- La incorporacién de nuevos métodos de ensefanza, especialmente en lo que
respecta a la adaptacion de la docencia universitaria al Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES).

- Los resultados e incidencias de su aplicacion practica, informados por la CEADP.

La CGC propondra a la Junta de Gobierno la aprobacion de aquellas modificaciones
consideradas oportunas en funcion de la experiencia obtenida en convocatorias previas y
de las sugerencias recibidas. Cualquier miembro de la comunidad universitaria, bien
individualmente o través de algun drgano de representacién, podra dirigir en todo
momento sugerencias de modificacién y mejora a la CGC.

Asimismo, la CGC, a partir de los informes estadisticos elaborados por el Servicio
de Calidad y el informe de la CEADP sobre los resultados del proceso, realizara un informe
sobre las fortalezas y debilidades del profesorado y del proceso, que sera remitido a los
organos de gobierno competentes para su consideracion y proceder mas adecuado.

La Comision de Garantia de la Calidad, esta formada por:

e un Vicerrector que actuard como Presidente,

e los Decanos,

e los Coordinadores de Calidad de cada Facultad,

e un representante de los alumnos de cada Facultad
e unrepresentante del PAS.

e un miembro del Servicio de Calidad

e Como Secretario de la Comisidon actuara el Secretario General.
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12. ANEXOS AL MODELO DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

DOCENTE.
]

Anexo 0: Instancia de solicitud

Anexo |: Autoinforme del profesor

Anexo ll: Informe de los responsables académicos

Anexo lll: Encuesta a los alumnos

Anexo IV: Protocolo del evaluador

Anexo V: Informe de Evaluacion

Anexo VI: Solicitud de revision del informe confidencial

Anexo VII: Resolucidn de la Comisidn de Evaluacién

Anexo VIII: Solicitud de revisién de la resolucion de la Comisidn de Evaluacién
Anexo IX: Resoluciéon del Rector

Anexo X: Informe global sobre la evaluacion del profesorado

Anexo XI: Informe agregado por Facultades sobre |la evaluacién del profesorado
Anexo XlI: Informe técnico de indicadores

Anexo XllI: Informe de resultados e incidencias de la Comision de evaluacion
Anexo XIV: Encuesta de satisfaccion del evaluador

Anexo XV: Encuesta de satisfaccidén del profesorado evaluado

Anexo XVI: Aceptacion y declaracidon de conflicto de intereses y de confidencialidad
Anexo XVII: Solicitud de informacion complementaria

Anexo XVIII: Respuesta a la solicitud de informacién complementaria

Anexo XIX: Comunicacién de evaluaciones para promociones e incentivos
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Anexo XX: Seguimiento del profesorado
Anexo XXI: Informe sobre estudios a distancia

Anexo XXII: Certificado de evaluacion
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